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資料來源：健康遠見網頁http://www.gvm.com.tw/Boardcontent_30940.html



What Is Alzheimer's Disease ?

失智症十大警訊
1. 記憶力減退影響到生活：

2. 計劃事情或解決問題有困難：

3. 無法勝任原本熟悉的事務 ：

4. 對時間地點感到混淆：

5. 有困難理解視覺影像和空間之關係：

6. 言語表達或書寫出現困難：

7. 東西擺放錯亂且失去回頭尋找的能力：

8. 判斷力變差或減弱：

9. 從職場或社交活動中退出：

10. 情緒和個性的改變：



何謂『失智症』

• 失智症其實並不是單一項疾病，而是一群症狀
的組合。(也就是一「症候群症候群」)

• 這一群症狀主要是以記憶力、定向力、判斷
力、計算力、抽象思考力、注意力、語言等認認
知功能障礙知功能障礙為主，同時可能出現干擾行為、個
性改變、妄想或幻覺等症狀，這些症狀的嚴重嚴重
程度足以影響其人際關係及工作能力程度足以影響其人際關係及工作能力。

• 阿滋海默氏症是一個疾病，是失智症最常見的
原因。

所有失智症的發生原因中
阿茲海默症(老年失智症)最常見



阿茲海默症(老年失智症)的病理
正常人腦部 失智症病人腦部

失智症確診前3年就有行為精神症狀



老年失智症早期
正常 輕度失智

症

認知功能 無記憶喪
失，偶爾遺
忘、人事、
地定位正
常。

對最近事物
遺忘，時間
順序有問
題，有時會
找不到路。

情緒行為
方面

情緒正常無
異常行為。

失眠，情緒
易怒，焦慮
不安，有重
複行為。

日常生活
功能

日常問題包
括財務及商
業性的事務
都能處理，
有自我照顧
的能力

較困難的家
事不做，放
棄嗜好和興
趣，個人照
料需要時常
的提醒記憶與語言

老年失智症中期 輕度失智
症

中度失智
症

認知功能 對最近事物
遺忘，時間
順序有問
題，有時會
找不到路。

嚴重記憶喪
失，只記得
很熟的事，
時地定位經
常有問題。

情緒行為
方面

失眠，情緒
易怒，焦慮
不安，有重
複行為。

情緒暴躁，
異常行為，
妄想與幻
覺。

日常生活
功能

較困難的家
事不做，放
棄嗜好和興
趣，個人照
料需要時常
的提醒

無法獨立勝
任事務，在
穿衣、個人
衛生需要協
助。判斷能力

情感控制



老年失智症晚期 重度失智症

只有片段記
憶。

情緒低落，行
為遲緩，無主
動行為

整天在自己房
間，個人衛生
失禁，需要專
人協助。

肢體不協調

吞嚥困難



老年失智症進程
失憶期 混亂期 失智期

失智症就是老人才會有嗎？失智症就是老人才會有嗎？
談早發性失智症談早發性失智症

你怎麼會連累我呢?



早發性失智症的基本資料

• 早發性失智症發病年齡小於65歲。
• 早發性失智症的病程進展較快。
• 早發性失智症由於可能仍在職場工作，

對家庭的衝擊更大，照護也更不容易。

因此失智症是需要正確的
診斷與治療

•失智症不是正常老化現象。

•失智症也會出現在65歲以前。

•失智症是需要適當診斷。

–不同類型失智症有不同表現

•失智症是可以治療。

–藥物與非藥物性治療可以改善病人
與家屬生活品質



治療失智症症狀的方法

藥物治療

非藥物治療

照顧

非藥物性治療



音樂治療

Denney(1997)運用音樂緩和環境刺激,
發揮鎮靜效果,以24位失智症住民研
究第一.三週未播放音樂為對照,第
二．四週播放音樂進行實驗性研究,
結果發現在播放音樂的週數中,其問
題行為明顯減少

園藝治療

• 透過園藝課程提供患者觸覺、嗅覺及視覺
上的刺激感受生命力、增強自我肯定



藝術治療
透過手作繪畫等，讓患者過程中快樂

芳香療法

• 藉由精油的按摩，增加患者嗅覺與觸覺



肢體活動、運動

•目前效益 廣泛的失智症替代療法

•降低精神行為症狀、穩定情緒、維持認知功能

•調整心肺功能、肌力、肌耐力、柔軟度

•散步、伸展、平衡協調、下肢肌力訓練

•太極、毛巾操、銀髮族體操律動…

23

照顧技巧的學習：家屬
必修班 Caregiver training



家屬事實上…

• 1位失智者

平均至少影響身邊 5個人

• 7成家屬曾有想與患者

同歸於盡的念頭＊
• 家屬是憂鬱症的高危險群

＊來源：瑞智學堂家屬聯誼會張副會長之經驗

家屬是隱形
的病人

日間照護中心
降低照護壓力

臺北市士林老人服務暨日間照顧中心

參與家屬支持團體
經驗交流相互扶持

甘泉咖啡坊



失智症社會支持中心

• 0800-474-580失智症關懷專線

• 失智症家庭危機預防

• 社會支持網站

– 社會福利

– 照顧資源

– 照顧知識

• 線上家屬諮詢服務

• 家屬紓壓團體服務

如何預防失智症如何預防失智症



失智症
危險因子

預防失智



誰來照顧我誰來照顧我??



誰來誰來((要要))照顧我照顧我??

•• 夫妻互負照顧扶養義務夫妻互負照顧扶養義務

•• 父母子女互負有照顧扶養義務父母子女互負有照顧扶養義務

•• 與同居之公婆或岳父母相互扶養義務與同居之公婆或岳父母相互扶養義務

•• 兄弟姐妹相互照顧扶養義務兄弟姐妹相互照顧扶養義務

•• 家長家屬相互照顧扶養義務家長家屬相互照顧扶養義務

被扶養者不能維持生活而無謀生能力

扶養方法扶養方法
•• 扶養之程度，應按受扶養權利者之需扶養之程度，應按受扶養權利者之需

要，與負扶養義務者之經濟能力及身要，與負扶養義務者之經濟能力及身
分定之。分定之。

•• 扶養之方法，由當事人協議定之；但扶養之方法，由當事人協議定之；但
扶養費之給付，當事人不能協議時，扶養費之給付，當事人不能協議時，
由法院定之。扶養之程度及方法，當由法院定之。扶養之程度及方法，當
事人得因情事之變更，請求變更之事人得因情事之變更，請求變更之



減輕或免除扶養義務減輕或免除扶養義務

•• 有下列情形，由負扶養義務者得有下列情形，由負扶養義務者得請求法院請求法院
減輕其扶養義務：減輕其扶養義務：
1.1.對負扶養義務者、其配偶或直系血親故意為虐對負扶養義務者、其配偶或直系血親故意為虐

待、重大侮辱或其他身待、重大侮辱或其他身 體、精神上之不法侵害體、精神上之不法侵害
行為。行為。

2.2.對負扶養義務者無正當理由未盡扶養義務。對負扶養義務者無正當理由未盡扶養義務。
•• 有上列二款行為之一，且情節重大者，法有上列二款行為之一，且情節重大者，法

院院得免除其扶養義務。得免除其扶養義務。

棄養的法律責任棄養的法律責任
•• 刑事責任刑事責任

• 對於無自救力之人，依法令或契約應扶助、養育
或保 護而遺棄之，或不為其生存所必要之扶助、
養育或保護者，處六月以上，五年以下有期徒
刑。因而致人於死者，處無期徒刑或七年以上有
期徒刑；致重傷者，處三年以上，十年以下有期
徒刑。」(刑294)

• 對於直系血親尊親屬犯前條之罪者，加重其刑至
二分之一。(刑295)

• 99,訴,689(遺棄罪 判5月，緩刑2年，新北地院)
• 97,訴,3335 (遺棄罪 判7月，緩刑3年，新北地院)



行政安置行政安置
老人福利法老人福利法2525：：

老人被疏於照料、虐待、遺棄等致有生命老人被疏於照料、虐待、遺棄等致有生命、、身體身體、、健健
康或自由之危難康或自由之危難

–– 適當短期保護與安置。適當短期保護與安置。
–– 協助老人欲提出告訴。協助老人欲提出告訴。
–– 保護及安置費用之負擔保護及安置費用之負擔——通知子女限期繳納；屆期不繳納者，通知子女限期繳納；屆期不繳納者，

老人福利經費先行代墊後，請求扶養義務人償還，並移送法院老人福利經費先行代墊後，請求扶養義務人償還，並移送法院
強制執行。強制執行。

老人福利法老人福利法27  27  
老人因無人扶養，致有生命、身體危難或生活老人因無人扶養，致有生命、身體危難或生活
陷於困境陷於困境

–– 直轄市、縣（市）主管機關應依職權並徵得老人同意或依老人直轄市、縣（市）主管機關應依職權並徵得老人同意或依老人
之申請，予以適當安置。」之申請，予以適當安置。」

棄養、傷害、虐待的行政處罰棄養、傷害、虐待的行政處罰

•• 行政罰鍰行政罰鍰::
處新臺幣三萬元以上十五萬元以下罰處新臺幣三萬元以上十五萬元以下罰
鍰；並公告其姓名；如涉及刑責，應移鍰；並公告其姓名；如涉及刑責，應移
送司法機關偵辦送司法機關偵辦((老人福利法老人福利法30)30)

•• 上課輔導上課輔導：：
四小時以上之家庭教育與輔導四小時以上之家庭教育與輔導



民事責任民事責任
•• 請求給付扶養費請求給付扶養費

–– 扶養人由法院判定應否負擔，負擔多少扶養人由法院判定應否負擔，負擔多少
–– 扶養人由法院判定有無免除扶養義務原因扶養人由法院判定有無免除扶養義務原因

•• 扶養方法酌定扶養方法酌定

請求給付扶養費案例請求給付扶養費案例
----請求被駁回請求被駁回((免除義務免除義務))案例案例

•• 105,105,家親聲家親聲,141(,141(北院，父親請求北院，父親請求駁回駁回))

•• 105,105,家親聲家親聲,3 (,3 (北院，父親請求北院，父親請求駁回駁回))

•• 105105年度家親聲字第年度家親聲字第4141號號((北院，父親請求北院，父親請求
駁回駁回))



•• 104,104,家親聲家親聲,352(,352(北院，母親北院，母親((領有配偶月俸領有配偶月俸
1200012000請求子女給付，由法扶律師代理，判請求子女給付，由法扶律師代理，判
決每月決每月50005000元元))

•• 104,104,家親聲家親聲,342(,342(北院，父親請求北院，父親請求法院以法院以
每月主計處每月主計處行政院主計處收支調查表臺北行政院主計處收支調查表臺北

市平均每人月消費支出市平均每人月消費支出22萬萬7,0047,004元來酌減元來酌減))

請求給付扶養費案例請求給付扶養費案例
----酌減案例酌減案例

請求免除扶養義務請求免除扶養義務
•• 104,104,家親聲家親聲,33(,33(子女請求法院免除扶養義務子女請求法院免除扶養義務))



扶養人間請求分擔扶養費案例扶養人間請求分擔扶養費案例

•• 103,103,家親聲家親聲,293(,293(北院，家屬間有協議北院，家屬間有協議，，四四
女請求三女依協議給付扶養費女請求三女依協議給付扶養費))

家屬間衝突的化解家屬間衝突的化解

•• 放下情緒，將煩憂焦點寫下來改以處理解決事放下情緒，將煩憂焦點寫下來改以處理解決事
情的心境一起開會討論，共同面對情的心境一起開會討論，共同面對，如何達到，如何達到
共同分擔之協議共同分擔之協議

•• 勇敢說出自己之壓力與難處，體諒包容其他家勇敢說出自己之壓力與難處，體諒包容其他家
屬的難處。屬的難處。

•• 共同接受家屬訓練課程，共同承擔失智照護，共同接受家屬訓練課程，共同承擔失智照護，
撰寫照護日誌撰寫照護日誌，以接續照護工作，以接續照護工作

•• 共同討論，一起建構對於失智者的友善環境，共同討論，一起建構對於失智者的友善環境，
一起陪他一起陪他((她她))走下去。走下去。

健康快樂的家人們與友善社會，才能為失智者健康快樂的家人們與友善社會，才能為失智者
共構尊嚴快樂的道路共構尊嚴快樂的道路



•• 失智患者問題行為所衍生之失智患者問題行為所衍生之
法律問題法律問題

•• 監護監護((輔助輔助))宣告如何聲請？宣告如何聲請？
有何法律效力？有何法律效力？

失智患者問題行為所衍生法律問題失智患者問題行為所衍生法律問題

•• 拾荒拾荒、、收集堆置收集堆置

•• 遊走，走失遊走，走失
•• 買東西買東西 忘了付錢忘了付錢 藏東西藏東西
•• 詐騙集團鎖定目標詐騙集團鎖定目標
•• 妄想行為妄想行為
•• 燥動毆打行為燥動毆打行為



拾荒、屯積拾荒、屯積
•• 污染住家周遭環境污染住家周遭環境 會遭環保局警告會遭環保局警告 開罰開罰

•• 拾荒之物品，是否確為廢棄物？或是仍為拾荒之物品，是否確為廢棄物？或是仍為
他人之物？他人之物？



這裡拿走？這裡拿走？

有問題嗎？有問題嗎？

遊走，走失遊走，走失
•• 預防預防

愛心手環、友善商店愛心手環、友善商店、、指紋建檔、指紋建檔、GPSGPS手手
機、機、QRQR布條布條、、每天拍照每天拍照……....

•• 走失走失
通報警政機關，尋人，失蹤通報警政機關，尋人，失蹤登記、網路尋登記、網路尋
人人

((失蹤登記失蹤登記77年得向法院聲請死亡宣告年得向法院聲請死亡宣告，，8080歲以歲以
上上33年得聲請死亡宣告年得聲請死亡宣告))



買東西買東西 忘了付錢忘了付錢
•• 預防：友善商圈之建立預防：友善商圈之建立

•• 發生：發生：
向商家說明長輩病症，取得諒解向商家說明長輩病症，取得諒解，以免被，以免被
用現行犯送到警局用現行犯送到警局

•• 已被移送法院時：已被移送法院時：
提出患者病歷說明提出患者病歷說明((家屬可以家屬可以輔佐人輔佐人身份之身份之
委任委任，陪同出庭，陪同出庭))，通常可獲緩起訴，通常可獲緩起訴。。

詐騙集團鎖定目標詐騙集團鎖定目標
•• 詐騙長輩當公司之人頭董事長詐騙長輩當公司之人頭董事長

––公司法上民事賠償責任公司法上民事賠償責任、、刑事責任刑事責任

––稅法上會有欠營業稅等致遭財產稅法上會有欠營業稅等致遭財產
凍結凍結、、限制出境等限制出境等

•• 詐騙集團假借社福團體上門騙詐騙集團假借社福團體上門騙
取長輩交付存摺印章取長輩交付存摺印章

•• 騙長輩辦理結婚登記騙長輩辦理結婚登記



妄想行為妄想行為
•• 不停地向警局報案不停地向警局報案 被偷被偷

 事先與警局說明患者狀況，以免受理報案後徒增事先與警局說明患者狀況，以免受理報案後徒增
訴訟之困擾訴訟之困擾

•• 向左鄰右舍散布他人偷東西向左鄰右舍散布他人偷東西 或或 公開謾罵公開謾罵
侮辱他人之言辭侮辱他人之言辭——涉及誹謗之法律責涉及誹謗之法律責
任。任。
 事先與左鄰右舍說明患者罹病狀況，先取得諒解事先與左鄰右舍說明患者罹病狀況，先取得諒解

 事後事後 向被害人致歉取得諒解向被害人致歉取得諒解

 萬一萬一 被告進了法院，提出診斷證明患有失智症，被告進了法院，提出診斷證明患有失智症，
與被害人達成和解，可撤回告訴。與被害人達成和解，可撤回告訴。

躁動躁動 暴力行為暴力行為
•• 情緒不穩情緒不穩 躁動，毆打他人成傷躁動，毆打他人成傷

–– 試著用詩歌、禱告、其喜歡的事物試著用詩歌、禱告、其喜歡的事物
引導或轉移長輩，平穩情緒引導或轉移長輩，平穩情緒

–– 告知被害人告知被害人 ，患者所患疾病，與被，患者所患疾病，與被
害人和解，賠償醫藥費害人和解，賠償醫藥費

–– 刑事責任刑事責任：傷害罪：傷害罪((失智症只是減輕刑責，不失智症只是減輕刑責，不
能免責，但和解後可以撤銷告訴即無刑責能免責，但和解後可以撤銷告訴即無刑責))

–– 民事責任：賠償損失民事責任：賠償損失((醫藥費、工作損失、精神醫藥費、工作損失、精神
賠償。。。賠償。。。))



監護監護((輔助輔助))宣告宣告
•• 失智症：失智症：6565歲以上將隨年齡增加而罹患比歲以上將隨年齡增加而罹患比

例提高。例提高。
•• 失智症是腦部退化之疾病，導致認知功能失智症是腦部退化之疾病，導致認知功能

漸漸衰退，短期記憶區先退化，漸漸地到漸漸衰退，短期記憶區先退化，漸漸地到
最後連長期記憶區也喪失，而致不認識親最後連長期記憶區也喪失，而致不認識親
人，但是這是一段漫長之過程。人，但是這是一段漫長之過程。

•• 失智長者通常容易成為詐騙集團所鎖定失智長者通常容易成為詐騙集團所鎖定

監護宣告監護宣告 及及 輔助宣告輔助宣告
•• 民法第民法第1414條條

–– 不能為意思表示或受意思表示，或不能為意思表示或受意思表示，或不能辨識其所為意不能辨識其所為意
思表示之效果思表示之效果者，法院得因者，法院得因本人、配偶、四親等內之本人、配偶、四親等內之
親屬、 近一年有同居事實之其他親屬、檢察官、主親屬、 近一年有同居事實之其他親屬、檢察官、主
管機關或社會福利機構之聲請管機關或社會福利機構之聲請，為監護之宣告。，為監護之宣告。

•• 民法第民法第1515條之條之11
–– 為意思表示或受意思表示，或為意思表示或受意思表示，或辨識其所為意思表示效辨識其所為意思表示效
果之能力果之能力，顯有，顯有不足者不足者，法院得因，法院得因本人、配偶、四親本人、配偶、四親
等內之親屬、 近一年有同居事實之其他親屬、檢察等內之親屬、 近一年有同居事實之其他親屬、檢察
官、主管機關或社會福利機構之聲請，官、主管機關或社會福利機構之聲請，為輔助之宣為輔助之宣
告。告。



監護宣告之效力監護宣告之效力

•• 受監護宣告之人，無行為能力受監護宣告之人，無行為能力 ((民民
法法15)15)

不能做任何法律行為不能做任何法律行為

((由監護人代理為法律行為由監護人代理為法律行為))

輔助宣告之效力輔助宣告之效力
受輔助宣告人下列行為時，應經輔助人同意：受輔助宣告人下列行為時，應經輔助人同意：

為為獨資、合夥營業或為法人之負責人。獨資、合夥營業或為法人之負責人。

為消費借貸、消費寄託、保證、贈與或信託。為消費借貸、消費寄託、保證、贈與或信託。
為訴訟行為。為訴訟行為。
為和解、調解、調處或簽訂仲裁契約。為和解、調解、調處或簽訂仲裁契約。
為不動產、船舶、航空器、汽車或其他重要財產之為不動產、船舶、航空器、汽車或其他重要財產之

處分、設定負擔、買賣、租賃或借貸。處分、設定負擔、買賣、租賃或借貸。
為遺產分割、遺贈、拋棄繼承權或其他相關權利。為遺產分割、遺贈、拋棄繼承權或其他相關權利。
法院依前條聲請權人或輔助人之聲請，所指定之其法院依前條聲請權人或輔助人之聲請，所指定之其

他行為。他行為。





法院選定監護人法院選定監護人((輔助人輔助人))之過程之過程

•• 聲請人遞出監護聲請人遞出監護((輔助輔助))宣告聲請狀宣告聲請狀
•• 法院指定鑑定醫院法院指定鑑定醫院 進行鑑定事項進行鑑定事項

–– 是否已達監護是否已達監護((輔助輔助))宣告之標準宣告之標準

•• 法院通知利害關係人表達意見或協商法院通知利害關係人表達意見或協商
•• 法院認有必要時會選任程序監理人法院認有必要時會選任程序監理人
•• 社工社工((調查官調查官))進行相關訪視進行相關訪視
•• 法院裁定監護法院裁定監護((輔助輔助))宣告，並指定監護人宣告，並指定監護人

((輔助人輔助人))以對受宣告人之利益考量以對受宣告人之利益考量

•• 可以預立意向書，如果需要監可以預立意向書，如果需要監
護人護人((輔助人輔助人))時，希望特定親時，希望特定親
人或友人為你的監護人人或友人為你的監護人((輔助輔助
人人) ) 經過民間公證人公證，以經過民間公證人公證，以
備將來供法院審酌選任你所希備將來供法院審酌選任你所希
望之監護人望之監護人((輔助人輔助人))



ENDEND

謝謝聆聽謝謝聆聽


