
失智者的好朋友
失智友善社區

失智友善天使



課程大綱

1. 什麼是失智症? (失智症10大警訊)

2. 失智症相關統計

3. 失智者的好朋友~失智友善社區、失智友善天使

4. 如何找到失智友善資源

5. 如何創造友善環境~從成為失智友善天使開始



學習目標

•了解失智症10種常見症狀

•知道台灣有多少失智症者與國際的失智統計

•知道失智友善社區與失智友善天使的基本概念

•知道如何查找失智相關照顧資源及運用科技服務

•知道如何與失智者互動



1. 什麼是失智症呢?

10種失智症常見表現



吃藥出錯、東西買錯、
重複問題

出門、旅遊規劃困難
金錢管理有問題



廚師不會煮飯、
計程車司機不會開車

找不到路回家



看到自己認成其他人 忘記東西的名稱與人名



東西亂放，找不到 闖紅燈、逆向行駛



被迫退休、不喜歡跟人接觸 性格大變，變得很不好相處



2. 世界上有多少這樣的人呢?



世界有多少位失智症者______位

1) 5萬

2) 50萬

3) 500萬

4) 5000萬



世界有失智症者 5000萬位

5000萬

8200萬

1億
5200萬

台灣2018年推估有
27萬失智者



每隔___，世界新出現一位失智症者~
1) 3秒

2) 3分鐘

3) 30分鐘

4) 3小時



每 3 秒，世界新出現一位失智症者~



3. 失智者的好朋友
失智友善社區

失智友善天使



失
智
友
善
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失
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https://youtu.be/qFWJc7mk8Tk

https://youtu.be/qFWJc7mk8Tk


4. 失智友善資源
失智友善資源網站



國民健康署失智症照護衛教單張



台灣失智症協會

失智症家屬的支柱

失智照護政策倡議

失智友善服務



科技協助友善資訊分享與定位、照護資訊與課程分享
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線上失智友善社區組織地圖
https://dementiafc.tpech.gov.tw/



Line 群組人工智慧: 保智小先鋒

107.11.13上線失智症AI智識庫

 設置於「臺北市政府官方Line」平台

 以「文字客服機器人」方式提供民眾對於失智症認識、

預防失智症等資訊
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臺北市政府Line



5. 如何創造友善環境
從成為失智友善天使開始



如何當一位失智友善天使? 我們可以一起

•做餅乾

•在家裡附近散散步

•一起拼拼圖

•一起種種花花草草

•畫圖著色或看過去照片

•製作一本回憶剪貼本或是做記憶盒

•讀一本喜歡的書或是一則故事

•到外面野餐

•一起看懷舊電影

•一起聽或唱喜歡的歌曲
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我願意成為失智友善天使

我想成
為失智
友善天
使

我支持你



參考資料
• 國民健康署衛教資訊 https://www.hpa.gov.tw/Pages/TopicList.aspx?nodeid=871

• 臺北市政府衛生局失智友善社區影片 https://youtu.be/qFWJc7mk8Tk

• 台灣臨床失智症學會 http://www.tds.org.tw/

• 台灣失智症協會 http://www.tada2002.org.tw/

• 臺北市立聯合醫院 : 記憶守護。友善社區 https://dementiafc.tpech.gov.tw/

• 世界衛生組織 2017-2025 失智全球行動計畫
https://www.who.int/mental_health/neurology/dementia/infographic_dementia/en/

• 美國阿茲海默症協會 https://www.alz.org/
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