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前言

• 許多社區正在研究創造失智友善環境空間的方法, 以豐富失智者的生活。

「失智友善的圖書館」特別應包含其中，因為圖書館安全和開放友善的特

點。美國的失智友善圖書館運動呼應多元, 涵容和尊重每個人的原則。

• 隨著失智者人數增加的趨勢, 社區中的圖書館也相應的作出努力來支援滿

足社區這類增加人口的需求。

• 公共、學術或醫學圖書館扮演重要的角色。許多的圖書館推出大小規模不

一的失智友善活動。公共圖書館活動範例如: 舉辦支援團體座談、團體故

事分享、照顧者有關議題演講和寵物治療。本文特別關注其中一種被稱為

記憶咖啡館的活動,並強調了發展這計劃的管理注意事項。



方法

• 以在美國馬薩諸塞州

(Massachusetts) Shrewsbury 

鎮的公立圖書館為例說明圖書館

規劃記憶咖啡館(Memory Café)

的管理規劃考量要點與詳情。



文獻內容

• 記憶咖啡館概述

• 美國Shrewsbury镇公立圖書館的記憶咖啡館專案

• 創建記憶咖啡館(Memory Café)的管理考量要點

• 結論



創建記憶咖啡館(MEMORY CAFÉ)的規劃管理考量
要點

• 界定需求

• 建立社區網絡

• 圖書館員工的教育訓練

• 準備預算計劃

• 發佈宣傳材料

• 考慮活動地點和後勤支援

• 成效評估

• 資金來源

• 額外資源



結論

• 記憶咖啡館的設計滿足聚會的安全性，吸引力和歡愉開放空間氛圍要件。

這些活動計劃滿足了創建對失智者友好的圖書館日益增長的環境需求，並

提供了一個機會來服務這個常被忽視和孤立的失智族群。

• 本文的目的著重在介紹創建記憶咖啡館的管理考量和注意事項。

• 使用來自美國馬薩諸塞州Shrewsbury公共圖書館為例。它討論了馬薩諸塞

州Shrewsbury圖書館的預算，計劃，圖書館人員培訓和市場營銷等問題。

• 總體而言，本文提供了實用指南以幫助您構建更多，針對失智者，失智者

家屬和失智照顧者使用具包容性的圖書館空間。



挑選原因

• 此為今年2020 3月最新的研究。

• 美國失智友善圖書館的記憶咖啡館設計規劃概念可為台灣借鏡或進一

步發想。

• 全國性的專案推動

• 將圖書館納為失智友善社區的資源之一

• 有相關推動文件範本或活動內容可進一步了解或使用



文獻貢獻

• 以特定圖書館為例詳盡列出規劃管理考量要點。

• 帶出結合圖書館體系推動全國範圍的失智友善社區發展的概念。



更多參考資料—
記憶咖啡館

https://www.jfcsboston.org/Portals/0/Uploads

/Documents/Memory%20Caf%C3%A9%20To

olkit/2-

%20Memory%20Cafe%20Percolator%20descr

iption.pdf

https://www.jfcsboston.org/Portals/0/Uploads/Documents/Memory%20Caf%C3%A9%20Toolkit/2-%20Memory%20Cafe%20Percolator%20description.pdf


更多參考資料—美國麻州記憶咖啡館工具箱

• https://www.jfcsboston.org/Our-Services/Older-Adults/Alzheimers-Related-Disorders-

Family-Support/Memory-Caf%C3%A9-Toolkit/Memory-Caf%C3%A9-Toolkit-Download

https://www.jfcsboston.org/Our-Services/Older-Adults/Alzheimers-Related-Disorders-Family-Support/Memory-Caf%C3%A9-Toolkit/Memory-Caf%C3%A9-Toolkit-Download


更多參考資料—涵容長者及與其互動的訣竅＠圖書館

• http://www.ala.org/aboutala/sites/ala.org.aboutala/files/content/olos/toolkits/olderadults/o

at.sequential.pdf

http://www.ala.org/aboutala/sites/ala.org.aboutala/files/content/olos/toolkits/olderadults/oat.sequential.pdf

